MEHRSICHT

FOr Mensch und Unternehmung Andere Sichtweisen - Mehr Moglichkeiten - Neue Losungen

«Stellvertretung: eine einzigartige Rolle»

Wo hinstehen, wie vertreten?
Inspirierendes und Klarendes fur Stellvertretende.
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Weder Fisch noch Vogel, sondern Stellvertreter:in

Die Stellvertretung ist weder Mitarbeitende noch Vorgesetzte. Es stellen sich oft ahnliche Fragen wie: Wo
gehore ich denn eigentlich dazu, wer ist fur mich «wir>? Will ich mit den Teamkolleg:innen
«mitschimpfen>, wenn ich mit einem Fuhrungsentscheid nicht einverstanden bin, oder will ich mich
gegenuber meinem Vorgesetzten / meiner Vorgesetzten loyal zeigen? Wie kommuniziere ich gegenuber der
FUuhrungsperson Anliegen und Bedurfnisse der Teammitglieder? Bin ich Postbote zwischen Fuhrungsperson
und Mitarbeitenden oder bin ich Durchlauferhitzer:in, Durchlaufabkuhler:in? Was ist mein Einfluss, wie
kann ich wo genau mitwirken? Wie halte ich mich fit fur den Sprung in die Stellvertretung, wenn ich
vorher und nachher in die Themen nicht einbezogen wurde?

Macht es Sinn, wenn ich an einem FUhrungsseminar teilnehme, obwohl ich «nur» Stellvertreter:in bin?

Wir sehen die Stellvertretungsrolle als eine Rolle, die es verdient, einen eigenen Status zu erhalten, denn
sie braucht sehr spezifische Personlichkeits-, Fuhrungs- und Mitarbeitungskompetenzen. Wie sich die
konkrete Rolle ausgestaltet, hangt von der konkreten Situation ab. Alle haben ein Bild eines «guten
Stellvertreters>. Nur sind diese Bilder von Mensch zu Mensch sehr unterschiedlich. Findet kein Abgleich
der Bilder statt und wird die Rolle nicht sauber definiert, ausgehandelt und auch gegenuber den andern
Mitarbeitenden kommuniziert, so kann es zu Irritationen, Druck oder gar Rollen- und Beziehungskonflikten
fuhren.

Die zwei Tage sollen Orientierung, Klarung, Inputs und konkrete Hilfestellungen geben fur die klare
Positionierung zwischen Fisch und Vogel.
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Den Platz zwischen Fisch und Vogel einnehmen

Was eine gute Stellvertretung ausmacht, ist nur im Zusammenhang mit dem Kontext definierbar. Je nach
Anforderung der Vorgesetzten und Vorstellungen der Kolleg:innen, werden unterschiedliche Kompetenzen
und Verhalten gefordert. Es ist uns wichtig, auf deine ganz konkrete Situation einzugehen. Dabei konnen
folgende Entwicklungsziele im Fokus stehen:

- Impulse zu Varianten der Rolle als Stellvertretung, um die eigene Rolle zu erkennen und zu scharfen.
Impulse zur Kommunikation mit den Kollegen bzw. Mitarbeitenden, wie auch mit den Vorgesetzten.

- Starkung in der eigenen Rolle erhalten durch den Austausch mit andern Stellvertretenden.

« Crundlegende Modelle, Inputs und Tools fur die gute Zusammenarbeit zwischen allen Beteiligten.

« Die Bearbeitung von konkreten Fallbeispielen.

Wichtig: Die erhaltenen Inputs mussen unter Umstanden nach dem Workshop mit dem Vorgesetzten
besprochen werden, damit gegebenenfalls eine Klarung der Rolle stattfinden kann.
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RAHMEN
Firmenubergreifende Durchfuhrung durch Mehrsicht

Stellvertreterinnen und Stellvertreter, aus verschiedenen Unternehmen, welche
ihre Rolle scharfen mochten und die stellvertreterspezifischen Kompetenzen auf-
und ausbauen mochten.

Zwei Tage Fuhrungsentwicklung: CHF 1'150.-

Jeweils inklusive Toolbox mit Karten und Fotoprotokoll.

Jeweils inkl. Begrussungskaffee, Mittagessen, Zwischenverpflegung, Getranke,
exkl. MWST
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Mix aus theoretischen Bildern & aktuellen Fragestellungen
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Neben den theoretischen Inputs und Bildern, legen wir einen Schwerpunkt auf den Austausch
zwischen den Teilnehmenden und die konkreten Fragestellungen der Teilnehmenden.
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ARBEITSWEISE
Erlebnis- und erfahrungsorientiert

Er-Lebenserfahrungen sind die umfassendsten Lernerfahrungen. Deshalb versuchen wir immer
wieder, gewissen Fragestellungen und Lernthemen via erlebnisorientierte Aufgaben zu reflektieren
und trainieren.

Konkrete Fallbeispiele der Teilnehmenden sind eine weitere Form von konkreten,
erlebnisbezogenen Lernfeldern. In der gemeinsamen Losungsentwicklung fliessen Lernen und

Erfahrungsaustausch zusammen.
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